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Bir ingaat projesinin basarisini etkileyen temel faktorlerden biri ingaat evresinde ulasilan
verimlilik diizeyidir. Imalat endiistrilerinde verimliligin, standartlar1 belirlenebilen oldukga kararh
bir faktor olmasma kargin, ingaat endiistrisinde verimliligin standart bir olcii birimi ile ifade
edilmesinde giicliiklerle karsilasiimaktadir.

Ote yandan ingaat sektdriinde proje dlgeklerinin giderek biiyiimesi ve karmagiklasmasi ile
bunun sonucunda kullanilan kaynaklarin artmasi, bu alanda verimlilik gelistirme konusunu 6nemli
bir sorun olarak ortaya ¢ikarmaktadir.

Verimlilik konusu proje yonetiminden ¢ok, santiye yonetiminin alanina girmekle birlikte,
santiye verimliligini etkileyen faktorlerin proje yonetimini de etkilemesi olanagi bulunmaktadir.
Oysa, ingaat projelerinin yonetilmesinde verimlilik gelistirme konusuna yeterince Onem
verilmedigi goriilmektedir. Buna neden olarak, ingaat iginin kisa siireli olmasi1 ve projeden projeye
farklihk gostermesi ileri siiriilmektedir. Ancak, ug {iriin farkli olmakla birlikte, hemen her {iriinii
ortaya ¢ikarirken kazi yapilmasi, duvar oriilmesi ve beton dokiilmesi gibi tekrarlanarak yapilan
islemler sozkonusudur. Boylece tekrarlanan islemlerde verimlilik artimmu ile zaman, malzeme,
insan, para ve benzeri kaynaklarin etkin yonlendirilmesi ve yonetilmesi miimkiin olabilecektir.

Insaat sektoriinde verimlilik 6lgiimii oldukga giic ve karmasiktir. Ingaat sektorii, diger
sektorlerden ayrilan tiretimi ile, genel verimlilik dl¢timlerine elverisli olmayan bir sektor 6zelligini
tasimaktadir. Bu ise ingaat sektoriinde verimlilik olciimiinde genel verimlilik gostergeleri yerine
kismi verimlilik gostergelerinin kullamlmasini gerekli ve zorunlu kilmaktadir.

"Uretimdeki cikn ile iiretim swrasinda kullanilan girdilerden yalniz bir tanesi arasindaki
iliskinin olciisii" olarak tammlanan kismi verimlilik gostergeleri islem, proje ve isletme
diizeyindeki bircok kararda degerlendirme ve secim olciitii olarak kullanilma durumundadar.

Kismi verimlilik gostergeleri arasinda isgiicii verimliliginin hesaplanmasina yonelik
olanlar, bir¢ok kurulus ve kisi tarafindan firma veya isletmenin verimlilik gostergesi olarak kabul
edilmektedir.

Yapi iiretiminde iggiicii kullanimu {iretim siirecinde kullanilan iiretim teknolojisine bagiml
bir olaydir. Ancak, hangi teknoloji kullamlirsa kullanilsin, yapi iiretim iglemlerinde isin
tamamlanmasi icin isgiiciiniin etkili olmadig bir islem bulmak miimkiin degildir.

Isgiicii verimliligi insan faktoriine bagh oldugu ve cevre faktorii tarafindan cok biiyiik
oOlciide etkilendigi igin isgiicii verimliligine kesin standartlar getirmek zordur.



Ote yandan, isgiicii verimliligi, yiiklenici firma agisindan denetimi en zor faktorlerden
biridir. Fortune dergisi tarafindan yapilan bir aragtirma kalite sorunlarinin % 21.5'inin iggiiciinden
kaynaklandigini ortaya koymustur.

Kalite Sorunlarimin Kaynaklari
Isgiicii/Iscilik 2% 21.5
Malzeme 1 % 20.6
Ekipman Bakimi1 % 11.3
Ekipman Tasarim %73
Uriin Tasartmu 1% 12.2
Kontrol Sistemleri 1% 13.9
YOnetim %59
Diger 2% 7.0

Isgiicii verimliligini arttirabilen firmalar pazardaki rekabet giiclerini de arttirmus
olacaklardir. Uluslararasi ingaat pazarindan ABD firmalarinin aldig pay 1966-71 déneminde %
69 iken, 1985-91 arasinda %35'e gerilemisti. Bu durumun nedenlerini arastiran, rekabet ve
rekabet stratejilerini konu alan bir arastirmaya gore verimlilik artig hizindaki diisme, %23 oramyla
ikinci temel daralma faktorii olarak goriilmektedir.

Isgiicii verimliliginin tahminini kolaylagtiran yontemler, kuskusuz proje yonetimini de
kolaylastiracaktir. Bu bulgulann, kalite kontroluna yeni yaklagimlarin 1s18inda degerlendirilmesi
yararli olacaktir. Son yillarda yayginlik kazanan Total Kalite YOnetimi yaklasiminin agirlik
noktasim siire¢ tasarimm ve ekip diizeyinde verimlilik olusturmaktadir. Bu yaklasimin temel
ilkelerine gore, is ekibi verimliligi belirleyici bir rol oynar. Yine bu yaklasim cergevesinde ekip
bazinda hiz, maliyet ve kaliteye yonelik analiz ve oneriler, toplam verimliligi artiracaktir.

Yukarida yapilan agiklamalar, biiyiik olciide ekip calismasina dayanan insaat islerinde
isglicii verimliliginin tahmini i¢in standartlastirilmis bir yaklasima ihtiya¢ duyuldugunu ortaya
koymaktadir. Iste bu noktadan hareketle, ITU Mimarhk Fakiiltesinde baglatilan ve DPT
tarafindan desteklenmekte olan "Insaat Sektoriinde Ekip Bazinda Verimlilik Artirumu” konulu
aragtirma projesinde; islem diizeyinde ekip verimliligi analizlerinden elde edilecek bilginin
derlenmesiyle, insaat isletmelerinin santiye verimliliklerini takip edecekleri ve
degerlendirebilecekleri bir sistemin kurulmas1 amaclanmaktadir. Sézkonusu ¢alisma uluslararast
bir arastirma grubu ile birlikte gerceklestirilecektir. Bu cercevede, 6mek secilen santiyelerden elde
edilecek islem diizeyi ekip verimliligi degerleri, uluslararasi farklihklan gidermek i¢in doniistiirme
faktorleri uygulanarak standart iiretim birimlerine doniistiiriilecek ve boylece iilkeler arasi
verimlilik karsilagtirmalari miimkiin olabilecektir. Ayrica, iilkeler arasi isgiicii verimliligindeki
farklihklarin hangi nedenlerden ileri geldigini ortaya koymak ve gerekli 6nlemlerin alinmasi
yolunda yolunda adimlar atimasim saglamak, Avrupa Toplulugu'na girme beklentisinde
oldugumuz bir donemde, insaat sektoriimiiziin uluslararasi nitelikte standartlara sahip olmasi
yolunda katkida bulunacaktir.

Ote yandan, iilkemizde son yillardaki ekonomik durgunluk kendini insaat sektoriinde
hissettirdigi gibi, ingaat sektoriindeki durgunluk da ekonomik durumu etkilemektedir. Bu kosullar
altinda, ingaat sektoriinde faaliyet gosteren isletmelerin varliklarim siirdiirebilmeleri igin verimlilik
artisgina gerek duyulmaktadir. Aciktir ki, isgiicli verimliliginde bir artisla, insaat isletmelerinin
karliiginda biiyiik bir iyilesme miimkiin olabilecektir. Buna gore, verimlilik kontrolu her ingaat
isletmesi i¢in glindemin basinda olmasi gereken 6ncelikli bir konu olarak goriinmek zorundadir.



Yukarida sozii edilen ve DPT tarafindan desteklenen projenin yiiriitiilebilmesi i¢in saglikl
ve giivenilir verilere gereksinim vardir. Insaat isletmelerimizin gergeklestirilmekte olan
prOJelenne iliskin verileri bu nedenle proje icin deger tasimaktadir. Konu ile ilgilenen isletmelerin
ITU Mimarlik Fakiiltesi biinyesinde kurulmus olan Verimlilik Arastirmalan Calisma Grubu ile
iliski kurmalari, kullamlabilir bilgi iiretilmesi ve {iniversite-sanayi igbirligi saglanmasi yolunda
katkida bulunacaktir.



