YAPIM YONETIMI ve INTERNET

Sina BERKOZ, Alaattin KANOGLU, Ahmet KOKSAL, Murat KURUOGLU!

Bu yazida;

¢ Konu ile ilgili baz1 temel tanimlar,
® Yapim Yonetimi'nde giincel “Enformasyon Teknolojileri”’nden nasil yararlanilabilecegt,

® Yapim Yonetimi'nde enformasyon paylasimi i¢cin INTERNET'in ne gibi olanaklar
sagladigl, ve

® Yapim Yonetimi'ne yonelik hangi INTERNET servislerinin bulundugu

ele alinacaktir.

1. On Inceleme - Kavramlar, Tanimlar

[lkin, asagidaki béliimlerde deginilecek olan;

® Yapim Yonetimi (Construction Management)
® Enformasyon kavrami ve enformasyon tiirleri

® Yapim Yénetimi’nde Enformasyon Thtiyact
gibi bazi olgulart gézden gegirmek, anlam birligi saglamak yoéntinden yararl olacaktir.

1.1. Yapim Yonetimi Kavrami Nasil Tanimlaniyor?

Ingilizcede ‘Construction Management’ olarak adlandirilan bu kavram, cesitli yabanct
kaynaklarda, bir yapim (insaat) projesinin, isverenin 6ngérdigi, siire, biitce ve kalite’de
tamamlanmasint saglayarak baslangicindan bitimine kadar timiyle, plainlanmasi,
vuritiilmesi ve denetlenmesi olarak tanimlanmaktadur.

Yapim Yinetimi kavraminin, yardumuzda bazi egitim kurumlarinda Yapz Lsletmesi olarak
adlandirildigr ve konu ile ilgili derslerin bu baslik altinda verilegeldigi goriilmektedir. Bu
adin, s6z konusu kavrami Almanca kaynaklardan tanimus olan kimselerce kondugu ve
Baubetriebslebre ders adindan veya Baubetriebsleitung, Banbetriebsfiihrung stzlerinden terciime
edilerek aktarldigi anlasilmaktadr.

Almancada betreiben fiili; isletmek, calistirmak angilizce, 1o operate), yuritmek, stirdirmek,
bir isi yonetmek (Ingilizce, 70 manage) gibi cesitli anlamlara gelen bir sézdiir. Bu fiilden
tiretilen Betrieb ismi ise; is yeri, isletme, firma, fabrika gibi anlamlarda kullamlmaktadir.
Dolayistyla Banbetriebsleitung veya Baubetriebsfiibrung sézleri, bir yapim yerinin (santiyenin)
veya bir yapim isletmesinin (kurulusunun) yonetilmesi anlamina gelmektedir. Bu s6ziin
Tirkceye Yapim (Ingaat) Lsletmelerinin Y onetimi olarak degil de, Yapz Isletmesi olarak aktarilmis
bulunmast kanimizca yanlis olmustur. Ciinkit Yapz Lsletmesi s6zii, daha ¢ok bir yapinin (veya
tesisin) isletilmesi, calistirlmasi kavramini ¢agristirmaktadir. Oysa ki, yukarida da gorildigi
gibi, cagdas Yapim (Proje) Yonetiminde, yapilarin (veya otel, hastahane, havalimani,
kampiis, otoyol gibi ¢esitli tesislerin) isletilmesinin ve bu kapsamda periodik bakim ve



onarimlarinin yaptlmasinin yénetimi, giinimiizde 6zel bir yénetim alani olarak
belirginlesmistir. Amerikada Facilities Management veya Ingilterede Building Management olarak
adlandirilan bu y6netim alaninda uzmanlagsmis mimar ve mithendisler ile 6zel ytiklenici
firmalarin ortaya ¢iktigr ve faaliyet gosterdikleri gézlenmektedir.

Bu nedenle bir yapim projesinin igerdigi siireclerin yonetilmesinden s6z ederken daha 6nce
yapimis bu hatay: stirdiirmemek ve Yapz Isletmesi terimi yerine Yapim (Proje) Y onetini

terimini kullanmak bize daha dogru gelmektedir.

1.2. Enformasyon Kavrami Nasil Tanimlaniyor?

Cesitli temel yabanci sézliikler ve “Enformasyon Teorisi” ile ilgili kaynaklar incelendiginde,
bu kavramin,

1. Egitim yoluyla, deneysel yoldan veya 6gretilerden elde edilen bilgiler,

2. Belli bir olay veya durumla ilgili istihbarat,

3. Veriler kiimesi: istatistiksel enformasyon,

4. Haber verme veya haber alma eylemi,

5. (Enformasyon Teorisi kapsaminda) Iletilen (her tiir) mesaj: telefon ve radyo ile iletilen

ses veya miizik, televizyon ile iletilen gériintiler, bilgisayar sistemlerinde akan sayisal
veriler, canli organizmalardaki sinirsel itkiler (impulses)

olarak tanimlandig1 goriilmektedir. Buna gore s6z konusu kavram,

e Bilgi (knowledge)

e [stihbarat (intelligence)

® Veri (data)

® Haber (news)

® Izlenim (impression)

® Sesler veya miizik parcalart

® Sabit ve hareketli goriintiiler
gibi degisik tiirlerden olabilen (bagka bir deyisle, bunlart kapsayan) bir kavramdir.

Ne var ki bu kavrami kestirmeden ‘Bilgi” diye Tiirkgelestirip degisik Enformasyon
tirlerinin timiine ‘Bilgi” demek, giderek kisilerin farkl olgulart birbirinden
ayirdememesine, zaman zaman zihinlerin karismasina ve disiince zenginliginin
yitirilmesine yol agmaktadir.

Igine girdigimiz ¢agin, Ingilizcede neden “Knowledge Age” olarak degil de, “Information
Age”; bu ¢agin toplumunun da “Knowledge Society” olarak degil de, “Information
Society” olarak adlandirildigina, bu 6nemli ayrintiya, dikkat etmekte yarar vardir.

Dilimizde “Information Science” (veya Informatics) terimine karsilik olarak her ne kadar
“Bilisgim” terimi 6nerilmis ve bu terim yer yer kullanilmaya baslanmissa da “Information”
kavraminin kendisine hentiz tam bir karsilik bulabilmis degiliz. Oysa, kavramlar arasindaki



farklari 6Gnemsemeden, kolayct Tirkeelestirmelerle kavram kargasasint koriikleyerek
Enformasyon Cagi'na girebilmek gii¢ olacaktir.

1.3. Yapim Yénetimi’nde Enformasyon Ihtiyact

Yapim Yonetimi’nde de degisik tiir enformasyona ihtiyac vardir. Ornegin bu kapsamda;

® (esitli yonetimsel ve teknolojik bilgiler
e s firsatlari, kaynaklar, rakip firmalara iliskin istihbarat

® Maliyet, siire v.b. olgulara iliskin veriler

Ihaleler, yeni ¢tkan malzeme ve ekipmanla ilgili haberler
® Yapim piyasalart hakkinda izlenimler
® Tasarim ve uygulama ile ilgili ¢esitli gorsel materyal

® v.b.
sayilabilir.

Yapim Yonetimi'nde giincel enformasyon teknolojilerinden yararlanilmast denildiginde de,
(Enformasyon Teknolojisi (IT) kavraminin tanimina dayanarak) Yapim Yo6netimi’ne iliskin
degisik tirden enformasyonun,

olusturulmasinda,

— ifade edilmesinde,

aranp elde edilmesinde,

depolanmasinda,
— organize edilmesinde, ve

— yayilmasinda

elektronik’teki yeni buluslarin, sayisal (digital) teknolojilerin uygulanmasi ve bu dogrultuda
bilgisayarlarin ve yaygin iletisim aglarinin kullanilmasi anlasiimaktadir.

‘Guncel Enformasyon Teknolojileri’ Yapim Yonetimi ile ilgili calisma ve hizmetlerde
yepyeni olanaklar saglamaya baglamustir.

2. Yapim Yonetimi’nde Giincel Enformasyon Teknolojilerinden Yararlanilmas1

Yapim endustrisinde projeler giderek daha karmagik ve biiyiik 6lgekli olmakta; katthmeilarin
sayist, Orgiitsel semalar, toplanan, organize edilen ve birimler arasinda akan enformasyonun
hacmi biyimekte; bu gelismeler enformasyon teknolojilerini de (IT) ihtiyaca yanit verecek
kavramsal ve nesnel boyutta gelismelere zorlamaktadir. Giincel Enformasyon Teknolojileri,
Yapim Yonetimi’nde rolleri bulunan gesitli kattlimcilara, Gstlendikleri gérevleri yerine
getirmede ve amaglarina ulasmada gesitli olanaklar saglamaktadir. Bu katithmecilar su sekilde
stralanabilir:

¢ Girisimciler ® Yiiklenici/Altyikleniciler

® Tasarimcilar ® Enformasyon Saglayicilar



® Danismanlik ve Kontrolliik Firmalar e Esitim /Arastirma Kuruluglar

e Malzeme/Eleman/ Bilesen Ureten ve ¢ Girisim/Tasarim/Yapim/Temin/At-
Pazarlayan Kuruluslar Ge/Pazarlama Bltunlesik Firmalar

2.1. Yapim Yénetimi’nde Degigik Katilimcilarin Enformasyon Ihtiyaglar

Burada siralanan her bir katilimcinin islevi ve amaglart dogrultusunda ihtiya¢ duydugu
enformasyonun niteligi, ayrint1 diizeyi, akis hizi, sikligr digerlerinden dogal olarak farklh
olacaktir. Ornegin, “Girisimciler”in yapt tiretiminin cesitli asamalarinda gereksinim
duyacaklart enformasyon kisaca séyle 6zetlenebilir:

® On Karar Agamast: Teknik, Orgiitsel, Ekonomik Fizibilite calismalarina iliskin
enformasyon

® Dizayn Asamast: Dizayn alternatiflerinin maliyetine iliskin enformasyon,

e Ihale Asamasi: Yiiklenici temin yontemi, segim kriterleri, degerlendirme konularina
iliskin enformasyon,

® Sozlesme Asamasi: Sézlesme ve sartnamelerin hazirlanmasina iligkin enformasyon,
* Gergeklestirme Agamast: 15 ilerlemesi, nakit ihtiyacina iliskin enformasyon,

® Pazarlama / Isletme Agamast: Pazar kosullari, kullanict egilimleri, talep ve isletme
planina iliskin veriler,

“Tasarimcilar”’a gereken enformasyon ise “Girisimciler’den farkli olarak asagidaki gibi
stralanabilir:

® Proje temin olanaklari,

® Tasarima esas olacak 6n karar verileri,

® Teknoloji, maliyet tavani, hedef kitle, ihtiyag programi v.b.
e idari, hukuksal sinirlamalar, imar durumu, yonetmelikler,

® Teknoloji, malzeme, yap1 elemanlart ile ilgili teknik yenilikler, performans
karakteristikleri, boyutlar,

e Uzmanlik gerektiren projeler i¢in 6zel enformasyon
® Uygulamada cikan, teknolojiye, malzemeye, yap1 elemanlari dizaynina iliskin sorunlar,

¢ Kesin proje ve uygulama projelerinin hazirlanmasinda diger disiplinlerle olan iletisim
ile elde edilecek enformasyon

Bu noktada yeni 6rgiitsel kaliplar ve bunlarin enformasyon akisina ve teknolojisine etkileri
konusunda ilgi ¢ekici gelismelere de deginmekte yarar vardir. Son yillarda 6zellikle ABD’de
goriilen Tumlesik Mihendislik (Toza/ Involvement Engineering - TIE) yaklasiminda; 6zellikle
tasarim asamasinda cesitli altsistemlerin tasarimini Gistlenen gruplar farkls fiziksel



mekanlarda fakat ayni sanal ortamda es zamanlt olarak tasarimi gergeklestirebilmekteditler.
Bunu saglamanin ana kosulu ise bu enformasyon akisini destekleyecek enformasyon
teknolojisi (IT) kapsaminda yer alan kavramsal ve nesnel altyapinin gelistirilmis olmasidr.

Yine bu noktada, tasarimecilart yakindan ilgilendirecek bir diger olay, Kent Bilgi Sistemi v.b.
isimletle ortaya konan ve sehir-bélge Slgeginden bina dlcegine kadar her diizeydeki
planlama ¢aligmalarina gereken enformasyonu saglayacak, grafik ve tekst tabanlt
enformasyonu organize etmeye ve ihtiya¢c duyanlara sunmaya yonelik enformasyon
sistemleridir. Boyle bir sistemin Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi’nde kurulmus oldugunu
fakat istenen diizeye gelemedigini bilmekteyiz.?

Konuya “Yikleniciler”in enformasyon ihtiyact agisindan baktigimizda da, bu tiir
katilimcilarin “Girisimciler” ve “Tasarimcilar”dan daha farkli enformasyona ihtiyag
duyduklarina tanik olmaktayrz. Farkli proje asamalarinda Yiiklenicilerin ihtiyag duyduklar
enformasyonu soyle 6zetlemek mimkindir:

® Proje Temin Asamas1: Hangi projelerin séz konusu oldugu ve hangilerine teklif
verilebilecegi,

¢ Teklif Asamas1:Teklif fiyatinin belirlenmesi, riskler, rakiplerin stratejileri, firma
stratejisi, ge¢mis deneyimler,

® Sozlesme Asamast: Risklerin minimizasyonu icin gerekli sézlesme kosullarinin
belirlenmesi, s6zlesme hazirlanmast,

® Planlama Agamast: Ustlenilen projelerin gerceklestirilebilmesi icin gereken planlama
enformasyonu,

¢ Gergeklestirme Agsamast: Talimatlar, ilerleme enformasyonu, sorunlar, ¢6ziim
enformasyonu,

* Degerlendirme Agamast : lerleme enformasyonunun toplanmast, planlar ve
ilerlemenin karsilastirilmasi, sapma nedenlerinin belirlenmesi, as-built stire¢
enformasyonu. ..

Daha 6nce s6z edilen diger katilimcilar i¢in de benzer enformasyon ihtiyaglari siralanabilir.
Birbirinden bagimsiz bu katithmecilarin timunt ve dolayisiyla bunlara ait fonksiyonlar
binyesinde toplayan Girisim/Tasarim/Yapim/Temin/ Ar-Ge/ Pazarlama bitinlesmesini
gerceklestirmis birtakim kuruluslar da uygulamada ug bir 6rnek olarak gorillmekte, bunlarin
ihtiya¢ duyduklart enformasyonun hacmi daha buytk ve kullanilacak enformasyon
teknolojisi cok daha karmagik olmaktadir.

Tum bu katiimer gruplarin ihtiyag duyduklar enformasyonun temelde iki sekilde temini
s6z konusudur. Bunlar:

® Firma icinden enformasyon temini (icsel enformasyon iletimi)
® Firma disindan enformasyon temini (dissal enformasyon iletimi)
olarak ifade edilebilir. Firma yonetim kademelerinde yukart dogru cikildik¢a digsal ve 6zet

nitelikte, asagtya dogru inildik¢e de i¢sel ve detaylt enformasyona ihtiyag duyuldugu
sOylenebilir.



2.2. Firma Iginden Enformasyon Temini (Zgsel Enformasyon Iletimi)

Yapi tiretiminde rol alan katithmecilar agisindan bakildigida, her biri kendi ihtiyaglarina
uygun enformasyona ihtiya¢ duyan bu katilimeilarin icsel enformasyon iletimi ve bunu
gerceklestirecekleri sistemler de bagimsiz olarak incelenmelidir. Igsel enformasyonun
gerceklestirilmesine yonelik kompiiter tabanli bir enformasyon sisteminin esas olarak;

o Kavramsal (conceptual) ve

® Nesnel (practical)

olmak tizere iki boyutta ele alinmast ve tasarlanmasi s6z konusudur.’ Kavramsal boyutta,
sistemi olugturan fonksiyonel departmanlar, bunlar arasindaki girdi / siire¢ / ¢kt iliskileri
yer alirken; nesnel boyutta bu kavramsal yapiya karsilik gelecek modiillerden olusan
software, bu software’in tizerinde yer alacagt hardware ve sistemi ¢alistracak personel
bulunmaktadir. Sistemin Ustlendigi tim fonksiyonlari yerine getirecek bir Kompiiter
Tabanl Enformasyon Sistemi’nin ana bilesenleri ise asagida siralandig sekilde toplam bes
(5) adettir.*

A) Veri Isleme Sistemi (Data Processing System- DPS): Toplanan verilerin depolanmast,
gruplanmasi, siralanmasi ve basit islemlere tabi tutulmast gibi rutin islemleri kapsar.

B) Yénetim Enformasyon Sistemi (Management Information System - MIS): Depolanan

verilerin, her kademedeki yonetimsel pozisyon icin gereken raporlara déniistirilmesine
yonelik bir raporlama sistemidir.

C) Karar Destek Sistemi (Decision Support Systens - DSS): Cesitli matematik modelleri ve
teknikleri de kullanarak yénetimin karar vermesine yardimci olacak ¢iktilarr tireten,
alternatif senaryolart tireten ve kritik eden sistemlerdir.

D) Uzman Sistemler (Expert Systems - ES): Veritabanindan ¢ok, bilgitabanina dayali karar
vermeye yonelik yardimer sistemlerdir.

E) Biiro Otomasyon Sistemi (Office Automation System - OAS): Her tiir elektronik iletisim
olanagini saglayarak biro islerinde zaman ve emek tasarrufu saglayan sistemlerdir.

Evvelce ifade edilen fonksiyonel departmanlarin herbirinde bu bilesenlerin en az biri ya da
birkacina ait bilesenler yer alacaktir. Ozellikle, Girisim / Tasarim / Yapim / Temin / Ar-
Ge / Pazarlama butiinlesmesi saglayan firmalarda enformasyon sistemleri ve iletiminin
daha karmasik nitelikte oldugu ve diger tiim bagimsiz sistemlerin tiiminii igermesinin
yanusira butiinlestirmesi gerektigi evvelce ifade edilmisti. Bir ug, fakat en kapsamli durum
olarak ele alindiginda, bu kuruluslardaki enformasyon sistemi tasariminin agagidaki
boyutlar agisindan ele alinmasi gerektigi soylenebilir:

® Organizasyonel Yap1 - Fonksiyonel Igbéliimii: Hangi departmanlar merkezde,
hangileri santiyelerde, hangileri her iki dizeyde de var?

® Karar Mekanizmas1: Hangi kararlar santiye 6lceginde, hangileri merkezde alintyor?

¢ Olgek: Santiye Olcegi’nde bir sistem tasarimi mi; Firma Olgegi’nde bir sistem
tasarimi mi?



® Yonetim Felsefesi: ‘Merkezka¢ Yoénetim’ yaklasimi m1; ‘Coklu Proje Yoénetimi’
yaklasimi?

Santiye boyutundaki bir enformasyon sistemi tasariminda séz konusu olacak departmanlar,
firma Glceginde bir sistemin tasariminda séz konusu olacaklardan farklidir. Santiye (§) ve
Merkez (M) Boyutundaki Fonksiyonel Departmanlar agagidaki sekilde ifade edilebilir::

® Planlama (§,M) ® Yurtdist Santiyeler (M) ® Personel (§,M)

® Dizayn (§,M) ¢ Finansman (M) e Is Givenligi (S)

® Kesin Hesap, Analiz (§,M) o Arastirma-Gelistirme (M) * Bilgi Islem (S,M)

® Hakedis (§) ® Muhasebe (§,M) e Thale/Teklif (M)

® Malzeme, Ambar (§) ® Santiye Tesisleri (§) ® Pazarlama (M)

e Altytklenici (§,M) * Kalite (§,M) e Halkla Tliskiler (M)
® Yazisma (§,M) ® Ekipman (§,M)

Bir u¢ 6rnek olarak ele alinan Girisim / Tasartim / Yapim / Temin / Ar-Ge / Pazatlama
butiinlesmesi saglayan firmalarda i¢sel enformasyon iletimi firma merkezi, santiyeler ve
bagl kuruluglar arasinda gesitli enformasyon teknolojileri kullanilarak ¢éziimlenebilir.
Bunlar agagidaki gibi siralamak olanaklidur:

® Santiye fonksiyonel departmanlari arasindaki iletisim - LAN sistemleri

Merkez fonksiyonel departmanlart arasindaki iletisim - LAN sistemleri

Merkez ve Santiyeler arasindaki iletisim - INTERNET

Merkez ile Bagh Firma arasindaki iletisim - INTERNET

Santiyeler arasindaki iletisim - INTERNET

Bundan da anlagilabilecegi gibi INTERNET, Yapim Endiistrisinde yonetimsel hizmetler
acisindan yepyeni ufuklar agmaktadur.
2.3. Firma Digindan Enformasyon Temini (Digsal Enformasyon Iletimi)

Firma disinda yer alan cesitli kaynaklardan Yapim Yénetimi calismalart icin saglanan
enformasyonu da bu baslik altinda incelemek mimkiindiir. Akademik, mesleki ve ticari
kuruluslardan, arastirma ve kamu kurumlarina kadar uzanan genis bir yelpaze i¢indeki bu
gibi kaynaklardan enformasyon temini, INTERNET’in yayginlasmasiyla etkinlik kazanmis
ve kolaylagsmustir.

Asagida Yapim Yonetimi ile ilgili olarak gerek firma icinden, gerekse firma disindan
enformasyon temininde yararlanilabilecek degisik INTERNET servisleri ana cizgileriyle
gbzden gecirilecektir.

3. Yapim Yonetimi ile Ilgili INTERNET Servisleri

Bilindigi gibi belli basli INTERNET servisleri;

¢ Internette Konusma Servisi (IRC - Internet Relay Chat)
® Dosya Transter Servisi (FIP - File Transfer Protocol)



Veri Tabanlart (Database) ve Ozel Aglar (Networks)
Haber Gruplart (Usenez)

Haberlesme Listeleri (Izsts)

Elektronik Yayinlar
World Wide Web

gibi basliklar altinda toplanmaktadir. S6z konusu servisler, yukarida da belirtildigi gibi, Yapim
Yo6netimi alaninda daha 6nce akla gelmeyen olanaklar yaratmaga baslamistur:

Bu olanaklara iliskin bazi 6rnekleri inceleyelim..

3.1. Internette Konusma Servisi (IRC - Internet Relay Chat)

Hentiz ¢ok yayginlasmis olmamakla bereber ilk uygulamalarindan birinin (Prgject
Management Forum) haziehg sirmektedir. Ancak bu Forum dogrudan Yapim Yoénetimi’ne
yonelik olmaktan ¢ok, genel Proje Yonetimi ile ilgilidir.Ozellikle ‘Merkez-Santiye’ arast
canlt baglant1 kurularak yapilacak toplantilarda ya da telekonferans goriismelerinin yazili
ortamda yapidigt durumlarda bu servis buytk bir yiikii alabilecektir. Teknolojik gelismeye
bagli olarak bu servisin sesli (I7oice Talk) veya sesli ve gorunttli (Cuseenze) uygulamalart
distntldiginde mesafeler oldukea kisalmis olacaktir. Ancak bilindigi gibi bu sekilde
haberlesme icin kuvvetli ve hizli bir alt yap1 gerekmektedir.

3.2. Dosya Transfer Servisi (FI'P - File Transfer Protocol)

Ihtiyag duyulan bir program veya enformasyonu bu hizmeti iireten bilgisayardan baska bir
bilgisayara aktarmak i¢in kullanilan sistem ve yazilimlarin ortak adidir. FTP servisleri
Yapim Yonetiminde asagidaki amaclar i¢in kullamilabilir :

® Merkez ve santiyeler arasindaki iletisim icinde santiyenin ihtiyaci alan program ve
biiyiik hacimli raporlarin etkilesimli olarak aktarilmasinda,

¢ Santiyede bulunan yazilimlarin giincelleme islemlerinde,

® Merkez ile bagli firma arasindaki iletisim i¢inde rapor ve baska enformasyonun &zel
formatli dosyalarda aktarilmasinda,

¢ Santiye enformasyonunun merkeze yedeklenmesinde,

® Program yazan firmalarin tanitim (demo) stiriimlerinin elde edilmesinde,

3.3. Veri Tabanlar1 (Database) ve Ozel Aglar (Networks)

Veri tabanlan 6zellikle arastirmacilar ve firmalar icin cok 6nemli kaynaklardir. Bunlar :
® Arastirmacilar ve uzmanlara iliskin “elektronik posta (e-mail)” adreslerinin ve kisisel
bilgilerin tutuldugu kisilere yonelik veri tabanlart (Ornegin; Avustralya’da CNBR,
Ingilterede Data-base of Property andConstruction Researchers gibi)

® Firmalarin ve malzeme saticilarin verilerinin depolandigt veri tabanlar



olarak iki ana kategoride siniflandirmak miimkindiir. Tkinci kategoriye giren veri tabanlar,
ticari aglarin vazgecilmez Sgelerini olusturmaktadirlar.

Ozel (Bilgisayar) Aglari ise, 6zellikle hizli haberlesme gerektiren durumlarda ve
haberlesmeye bagli veri transferinde yepyeni ufuklar ¢izmektedir. Gerek firma ici
haberlesmede gerekse firmanin santiyeleri ya da diger kuruluslarla haberlesmesinde bu tiir
aglar giinliik hayata girmeye baslamistir. Ozellikle islenmis ve/veya islenmemis verilerin
depolandig1 veri bankalari ticari anlamda kullanildig: takdirde sektérel bazl veri ihtiyacinin
en hizli bir bicimde karsilanacagy agiktir. S6z konusu uygulamalara 6rnek olarak su aglar

gosterebiliriz:

Design Construction Leader Net
DesignSite

ConstructionNet

The Contractors Network

The Contractors Zone

Global Construction Network
AEC InfoCenter (Canada)
AECNET

BuildNET

Engineering Information Village
Environmental News Network
Building Industry Exchange
The Construction Site

Heavy Construction Server
InterPRO Resources

TracNet (equipment)

http: //www.dc-leadernet.com
http: //www.atstc.com/des-site
http: //www.ConstructionNet.net
http: //www.kccontractors.com
http: //www.contractorszone.com
http: //www.gcn.net

http: //www.aecinfo.com

http: //www.aecnet.com

http: //www.abuildnet.com

http: //www.el.org

http: //www.enn.com

http: //www.building.org

http: //www.constr.com

http: //explorer-software.com
http: //www.ipt.com

http: //www.tracnet.com

Construction Information Gateway (UK) http: //cig.bre.co.uk

3.4. Haber Gruplan (Usenet)

Genel anlandaki duyurularin ve haberlerin gecildigi, kisilerin karsilikli yazisabildikleri bir
enformasyon paylagim ortami nitelifindedirler. Herkese agik okuma alant olmasina karsin
sorumluluk yazanda olmak kaydiyla belirli noktalardan yazilarin gonderilebildigi haber
kaynaklaridir. Ozellikle sektérel agidan kamuya duyurulmak istenen (ihaleler gibi) habetlere
yer verilebilecek bir ortam olan ‘haber gruplarr’, belli bagliklar altinda bir anlamda islenmis
bilgi barindirilar. Bu gruplara 6rnek olarak sunlar gosterilebilir:

sci.engr

— sci.engr.civil

alt.construction

alt.building.construction



— alt.building.engineering

— alt.building.announcements
— alt.building.architecture

— alt.building.realestate

— alt.building.manufacturing

— alt.building.resumes

— v.b.

3.5. Haberlesme Listeleri (Lists)

Liste uygulamast, /stsery, listproc veya majordomo gibi isimler tasiyan makineler tarafindan
otomatik olarak gerceklestirilmektedir. Bu makineler, listenin tyelerinden elektronik posta
ile gelen mesajlary, listenin tiim tyelerine yine elektronik posta yolu ile géndermektedir.
Buna gére, herhangi bir listeye tiye olundugu takdirde, listenin diger tiim tyelerine mesaj
gondermek veya listenin diger tiim tyelerinden mesaj almak olanagina kavusulmaktadur.

Haberlesme listeleri, Internet’in sagladigs olanaklar arasinda su siralarda en yogun olarak
kullanilanlar arasinda bulunmaktadir. Yapim Yo6netimi alaninda da gesitli haberlesme ve
tartisma listeleri bulunmaktadir. Agirlikli olarak akademisyenlerin yer aldigs bu listeler;
arastirmalar ile ilgili gbriis sorma, yeni yayin ve toplantilara iliskin duyurular, konu
alanindaki tartismalar ve ilgili olarak akla gelebilecek her tiirlii mesajin iiyeler arasinda teati
edildigi platformlar konumundadir.

Sektorde rol alan profesyonellerin listeler tizerindeki varhginin, gerek yurdumuzda gerek
yurtdisinda, say1 ve katki bakimindan simdilik yetersiz oldugu gézlenmektedir. Buna
karsilik, zaman icerisinde Internet olanaklarinin yayginlasmast ve daha iyi anlasilmast ile,
listelere profesyonel katilimin artacagi ve bu yolla Yapim Yénetimi alanindaki akademik
birikimin sektére yayilacagt tahmin ve temenni edilebilir.

Asagida, bu anlamdaki listelerin en iyi isleyenlerine (ve yoneticilerine) iliskin bir ka¢ drnek
gorilmektedir.

Collaborative Network of Building Researchers Peter Edwards - Avustralya
Project Management Forum David Curling - Kanada
CIB W78-Information Technology in Construction Ziga Turk - Slovenya
Yapim Yonetimi® Sina Berkéz - Ttrkiye

3.6. Elektronik Yayinlar

Internet tizerinde, cesitliligi ve sayist her gecen giin artan yayinlar bulunmaktadir. Bir yayin,
Ozet olarak veya tamamiyla yer alabilmektedir. Tamami Internet tizerinde yer alan yayinlar,
kaynagindan bagimsiz kullanima a¢ilmamast amaciyla genellikle poszseripf formatinda
konmaktadirlar. Yapim Yonetimi alaninda yararlanilabilecek yayinlar agagidaki basliklar
altinda siralanabilirler.

¢ Bilimsel ve mesleki periyodikler:

American Society of Civil Engineering’in ¢ikardig1 periyodikler, Construction Manager
Today, Subcontractorv.b.
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¢ Kitaplar ve kitap 6zetleri:
Project Management Body of Knowledge v.b.

¢ Kongre bildirileri:
Construction In The Information Highway v.b.

® Mevzuat

e Standardlar:
ISO standardlart ve ilgili gesitli raporlar

o fstatistikler:
Devlet Istatistik Enstitiisu istatistikleri

® Yayin listeleri:
Chapman-Hall v.b. gibi degisik yaymcilarin kataloglar

3.7. World Wide Web

Bilindigi gibi; WWW, Web, ya da W3 (World Wide Web), yazi, resim, ses, film gibi pek ¢cok
farklt yapidaki verilere kompakt ve etkilesimli bir sekilde ulasmamuzi saglayan bir coklu
hiper ortam sistemidir. Hiper ortam, bir dokiimandan bagka bir dokiimanin ¢agirilmasina
(navigate) olanak saglar (i¢ ice doklimanlar). Butiin bu farklt yapidaki veriler uygun bir
standart ile bir arada kullaniip bir WWW Listeleyicisinde (WIWIW Browser) goruntilenebilir.
WWW'in diger bir islevi de, 6teki bazt Internet servislerini kendi icerisinde barindirmasidir
(ftp, gopher, news, wais gibi).¢

Internet tizerindeki Yapim Yonetimi ile ilgili Web servisleri ti¢ baslik altinda irdelenebilir:

® Akademik Kuruluslar:
Yapim y6netimi konusunda ugras veren belli bash tiim Universite ve aragtirma
merkezlerinin Web sahifeleri bulunmaktadir. Bu servisler, kurumu tanitmanin yani sira,
kurum buinyesinde yer alan aragtirmacilarin ve arastirma merkezlerinin ¢alismalarimi

tanitmayt amaclamaktadir. Ornegin; Reading University, Department of Construction ve buna
baglt VAMRU- Value Management Research Unit v.b.

® Mesleki Kuruluglar (Meslek Odalari, Birlikler):
Yurtdisinda, Yapim ve Yapim Yonetimi ile ilgili ¢ok sayida mesleki kurulus ve bunlara
ait Web sahifeleri bulunmaktadir. Bu servisler tizerinde; egitim, yeni yayin ve trtinlerin
tanutimy, toplantt haberleri, duyurular ve meslege yonelik diger konularla ilgili cok ¢esitli
enformasyon yer almaktadir. Asagidaki liste s6z konusu servislerden kimilerini
icermektedir.

American Consulting Engineers Council (ACEC) http:/ /www.acec.org
American Institute of Architects (AIA) http:/ /www.aia.org
American Iron and Steel Institute (AISI) http:/ /www.steel.org
American Road & Transportation Builders Association http:/ /www.artba.org
American Society of Civil Engineers (ASCE) http:/ /www.asce.org
American Society of Professional Estimators (ASPE) http:/ /www.vegas.com/aspe
American Subcontractors Association http:/ /www.asaonline.com
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Associated Builders & Contractors http:/ /www.abc.org

Associated General Contractors http:/ /www.agc.org
Building Owners & Managers Association Int. http:/ /www.boma.org
Construction Industry Manufacturers Association http:/ /www.cimanet.com
Construction Specifications Institute (CSI) http:/ /www.csinet.org
Institution of Civil Engineers (UK) http:/ /www.ice.org.uk
Mechanical Contractors Association of America http:/ /www.mcaa.org
National Assoc. of Environmental Professionals http:/ /www.enfo.com
National Association of Home Builders http:/ /www.nahb.com
National Concrete Masonry Association http://www.ncma.org
National Electrical Contractors Association http:/ /www.necanet.org
Project Management Institute http:/ /www.pmi.org

e Firmalar:
Internet tizerinde yapim ile ilgili olarak yiiklenici, danisman, software treticisi ve
malzeme Ureticisi firmalar tarafindan hazirlanan Web sahifeleri bulunmaktadir. Firmalar
tarafindan hazitlanan verilen Web servislerinde firmanin ve Grtinlerinin tanitilmas,
reklami ve pazarlanmasi unsurlari 6n plana ¢ikmaktadir.
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4. Sonug

J. Burke’e gére, icine girdigimiz enformasyon ¢agi bircok seyi degistirecek, hatta ortadan
kaldiracaktir. Ornegin Amerikal bir yénetici, Atjantin'deki santiyeleri, Roma’daki
mubhasebecisinin ilettigi Berlin’deki sirket merkezinin talimati dogrultusunda, bir Japon uydusu
aractligiyla Kore’den yiikledigi software (yazilim) ile gercek zamanda (real time) yonetebilecek,
bu da ulusal kosullar ve yerel mevzuat gibi kavramlarin bastan asagr yeniden irdelenmesini
gerektirecektir. Uzman sistemler, uzaktan-egitim, video konferans ve tele-seyahat gibi yepyeni
olanaklar sayesinde kiciik toplumlar ve sirketler, daha 6nce ancak hiikiimetler ve biytik
holdingler i¢in s6z konusu olan ekonomik ve kiiltiirel firsatlart paylasabileceklerdir. 7

Enformasyon ‘nihai meta’ oldugundan, gelecek yiizyilin iletisim sistemlerinin diinyanin etrafina
gecirecekleri ag, ekonomik biiytimeyi hizlandiracaktir. Yarinin iletisim aglart kolayca pazar
potansiyellerini teshis edebilmeye imkan verecek, kurumlar arasinda isbirligini tesvik edecek,
gerekli bilgilere hizla ulasabilme firsatini verecek, imalat ve dagitim araclarini daha iyi
Orgititleyebilmeyi saglayacak, ve en 6nemlisi, Griinlerin her bireysel misterinin arzularina gére
uretilebilmelerine yol acacaktr.

Bu hizli evrimin (insaat) projelerinin yénetiminde de eskisinden ¢ok farkli gelismelere yol
acacagl kuskusuzdur. Yukaridaki kisa incelemeden de goriildiigt gibi, enformasyon ¢agi,
Yapim Yoneticileri’nin 6niine yepyeni imkanlar sermektedir. 1970’lerden bu yana yurt disina
acilan Yapim endiistrimizin gelisimini stirdirebilmesi i¢in bu olanaklardan en iyi bicimde
yararlanmast sarttir.

' Bu yazida, Prof.Dr. S. Berkoz (M.S.U. Mimarlik Fakiiltesi) 1. boliimii, Y.Dog¢.Dr. A. Kanoglu
(1.7.0. Mimarlik Fakiiltesi) 2. boliimii, Aras.Gor. Murat Kuruoglu (1.T.U. Insaat Fakiiltesi) 3.1 -
3.4 bolimlerini, Aras.Gor. A. Koksal da (1.T.U. Mimarlik Fakiiltesi) 3.5 - 3.7 boliimlerini kaleme
almuslardir.

2KANOGLU, A., “I.T.U. Mimarlik Fakiiltesi’nde Kompiiter Destekli Harita Artivi'nin
Kurulmasina Iliskin Komisyon Raporu”, Agustos 1994

S KANOGLU, A., “Yapim Yonetiminde Yonetim Enformasyon Sistemi'nin Bilesenlerinden Biri
Olarak Kavramsal ve Nesnel Boyutlariyla Proje Planlama ve Programlama Altsistemi”, Insaat
Miihendisliginde Bilgisayar Kullanimi IV. Sempozyumu Bildiriler Kitabi, 13-18 Haziran 1994,
istanbul, s.405

* PARKER, C.S., Management Information Systems: Strategy & Action, Mc Graw-Hill Publishing
Co., Singapore, 1989, s.10-12

° Mimar Sinan Universitesi’nde bulunan Yapim Yonetimi listesine iiye olmak icin;
<listproc@msu.edu.tr> adresine, “subscribe yapim-yonetimi Ad Soyad” mesajin1 géndermek
yeterlidir.

® <inet-tr.css> Internet Tiirkiye, Cok Sorulan Sorular, ftp.msu.edu.tr/pub/docs.

7 James Burke, “Infosurge And Infostructure”, Perspectives In The Information Age, Nortel
Homepage, 1996
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